Ausbildungsziele hsl Luzern

(geméss dem neuen kompetenzorientierten Gesprachs- und Qualifikationsraster 2009)

A. Personlichkeitsbildung: Selbst und Sozialkompetenzen

1.1. Selbstandiges Denken und Handeln

steht fir die eigenen Uberzeugungen und Werte ein; kennt die eigenen Stérken, Fahigkeiten und
Grenzen (Ressourcenbewusstsein); vertritt und realisiert getroffene Entscheidungen auch in
belastenden Situationen lberzeugend; schatzt die eigenen beruflichen und fachlichen Mdglichkeiten

realistisch ein

1.2. Umgang mit sich selbst

pflegt einen bewussten und professionellen Umgang mit den eigenen Grenzen und Mdglichkeiten;
nimmt eigene Geflihle wahr und holt sich bei Bedarf gezielt Unterstiitzung (Selbstachtsamkeit); nutzt
private und berufliche soziale Kontakte, um Belastendes zu besprechen (Psychohygiene); Gberwindet
negative Gefuhle und Misserfolge und eigene und fremde Widerstande in konstruktiver Weise
(Durchhaltevermdgen/Frustrationstoleranz); vergisst im Umgang mit sich selbst auch die humorvolle

Seite nicht

1.3. Lernfahig und lernorientiert handeln

denkt Uber sich selbt nach (Selbstreflexion); betrachtet ihr berufliches Handeln selbstkritisch und zeigt
Bereitschaft zur Korrektur des eigenen professionellen Handelns (Reflexionsfahigkeit); plant bewusst
das eigene Lernen und erschliesst selbstédndig neue Ressourcen und Wissen; zeigt Kreativitat im Ent-
wickeln und Finden von Lésungen; ubertrégt Lernerfahrungen auf Alltagssituationen (Transferféhig-
keit); ist motiviert zur persdnlichen und beruflichen Weiterentwicklung und Qualifizierung; unterzieht
sich Formen der Selbst- und Fremdkontrolle (Qualifikation und Evaluation); orientiert sich im
professionellen Handeln an berufsethischen Grundséatzen




1.4. Kommunikation und Kooperation

entwickelt Sensibilitat fir Fragen der sozialen und kulturellen Herkunft; kann sich in die Lage anderer
versetzen und fremde Standpunkte einnehmen (Empathie bzw. Einflhlungsvermégen); setzt sich mit
nonkonformen Handlungen wertschatzend und entwicklungsférdernd auseinander; verwendet eine
adaquate Sprache und kommuniziert mit Umfeld und Klientel offen und verstandlich
(Anschlussfahigkeit und Lebensweltorientierung); analysiert Kommunikationsablaufe und —vorgénge
auf einer Metaebene und macht diese transparent; vertritt eigene Standpunkte in fachlichen und
sozialen Diskussionen und kommuniziert konsensféhig; vermittelt in Konfliktsituationen zwischen
Parteien; geht mit Konflikten und Kritik auf verschiedenen Ebenen konstruktiv um (Konfliktféhigkeit);
entwickelt die Qualitat einer Gruppe oder eines Teams fachlich und menschlich mit; setzt sich mit
institutionellen Rahmenbedingungen auseinander und engagiert sich bei der Weiterentwicklung der
Organisation (Konzepte, Leitbilder, Finanzen, Kommissionen)

1.5. Professionell Beziehungen und Rollen gestalten

verhdlt sich gegenuber ihren anvertrauten Personen verantwortungsvoll; definiert und gestaltet
berufliche Rollen situations- und aufgabenadéquat; findet einen addquaten Umgang mit Macht und
Ohnmacht; pflegt professionelle Beziehungen (Aufbau, Gestaltung, Abschluss); arbeitet mit dem
sozialen Umfeld der Klientel verlasslich und konstruktiv zusammen; arbeitet mit anderen Fachleuten
transparent und verlasslich zusammen (Interdisziplinaritat) unter Wahrung der eigenen sozialpadagogi-
schen Berufsidentitat; weiss um die eigenen fachlichen Méglichkeiten und Grenzen und greift bei
Bedarf auf die Unterstiitzung anderer Fachleute zuriick

1.6. Soziales Engagement

entwickelt berufspolitisches Verantwortungsbewusstsein und Engagement und nimmt Einfluss auf die
Offentliche Diskussion zu Gunsten der Klientel; handelt in ihrem sozialen Engagement transparent und
I6sungsorientiert




Genderkompetenz

ist sich der eigenen geschlechtsspezifischen Bedingungen des Aufwachsens als Mann oder Frau
bewusst und pflegt einen reflektierten Umgang damit; erkennt die eigenen Lebensbedingungen als
Mann oder Frau; nimmt bewusst eine Vorbildfunktion als Mann oder Frau im beruflichen Alltag ein;
wendet im beruflichen Alltag eine geschlechtersensible Sprache an; gestaltet professionelle
Beziehungen geschlechtersensibel; pflegt einen flexiblen Umgang mit sozialen Rollen in
geschlechtsheterogenen Gruppen; erkennt diskriminierende Strukturen und Verhaltensweisen im
beruflichen Alltag und ist fahig, die daraus entstehenden Konflikte anzusprechen, zu bearbeiten und in
interaktiven Prozessen weiter zu entwickeln

Gestaltungskompetenz

kennt seine asthetischen und kulturellen Prégungen und Vorlieben und kann diese reflektieren; ist
interessiert und tolerant gegentber unterschiedlichen Gestaltungs- und Ausdrucksformen; kann bei der
Anwendung von gestalterischen Methoden und Verfahren auf persdnliche Ressourcen zuruickgreifen

Transkulturelle Kompetenz

ist sich der eigenen kulturellen Orientierung bewusst und kann diese entsprechend reflektieren; ist
féhig dies auch im Umgang mit dem kulturell Anderen kritisch anzuwenden; kann kulturelle
Unterschiede wahrnehmen, auf diese eingehen und diese einordnen; ist sich der Gefahr mdglicher
Stereotypisierungen und Stigmatisierungen bewusst.




B. Fachlichkeit: Wissens- und Methodenkompetenz

2.1. Grundsatzliches

Beobachten und Erfassen (Bestandesaufnahme): erfasst Systembeziige in der persdnlichen,
sozialen, gesellschaftlichen und materiellen Dimension fachlich differenziert (Lebensweltorientierung)
Verstehen und Erkldren (Analyse): kennt und versteht fachliche Grundlagen und Erkenntnisse
systemischen Denkens und Handelns; hat ein spezifisches Fachwissen zu relevanten Themen der
Sozialen Arbeit (vergleiche Facher)

Planen (Zielsetzung und Massnahmen): plant berufliches Entscheiden und Handeln verantwortlich
(Berufskodex); erstellt und managt im Rahmen der Didaktik Entwicklungs- und Férderpléne; konzipiert,
initiiert und fuhrt Projekte durch (z.B. Lager, Feiern, Besuche, Freizeitgestaltung); strukturiert den
beruflichen Alltag und bewahrt den Uberblick (Zeitmanagement); erledigt administrative Aufgaben
(Rapporte, Journale, Protokolle) nach professionellen Anspriichen (schriftliches Ausdrucksvermégen);
plant und bereitet Sitzungen vor

Umsetzen (Intervention): fiihrt Gesprache und leitet Sitzungen; geht bei Arbeitsschritten
methodengeleitet und zielorientiert vor und dokumentiert die eigene Arbeit fortlaufend; erméchtigt und
fuhrt Klientel zur Selbstorganisation und autonomer Lebensfiihrung (Empowerment); setzt Methoden
der Zusammenarbeit mit allen Bezugssystemen auftrags- und lI6sungsorientiert ein; koordiniert die
Zusammenarbeit mit allen Bezugssystemen unterstltzend, beratend und begleitend, mit dem Ziel einer
méglichst hohen Effizienz; gestaltet Interventionen vorbeugend, ausgleichend oder entgegenwirkend;
nutzt die dem aktuellen Wissensstand angepassten methodischen und technischen Hilfsmittel
situations- und sachgerecht; begriindet differenziert die eigene fachliche Arbeit; leitet und dokumentiert
Sitzungen

Uberpriifen (Evaluation): wertet die Arbeit im Bezug auf qualitative Standards fortlaufend aus und
optimiert diese




2.2. Individuell (Klientel und Sozialpaddagoge/Sozialpadagogin)

Beobachten und Erfassen (Bestandesaufnahme): erfasst die Biografie von Klienten (Ressourcen
und Probleme); erfasst die eigene Lebensbiografie im Kontext der beruflichen Identitat und des
eigenen beruflichen Handelns

Verstehen und Erkléren (Analyse): erkennt die zentralen Entwicklungsaufgaben, Muster und
Themen von Klienten (Diagnose); erfasst den individuellen Unterstitzungsbedarf von Klienten auf der
Basis von fachlichen Erkenntnissen; hat Methodenkenntnisse und Wissen im Umgang mit kérperlichen
und seelischen Bedlrfnisse (Sexualitét, Pflege, basale Férderung, Krankheit, Erndhrung usw.); ist sich
der Wirkung berufsrelevanten Wissens auf das Handeln bewusst; kennt kreative Methoden zur
Selbstreflexion und Introspektion

Planen (Zielsetzungen und Massnahmen): plant in Zusammenarbeit mit dem Klienten (Partizipation)
Ziele und Massnahmen von Praventions-, Entwicklungs- und Férderprozessen

Umsetzen (Intervention): setzt gemeinsam mit dem Klienten die Ziele um und fihrt die geplanten
Massnahmen durch; unterstitzt Klienten, Alltagssituationen mit Hilfe eigener und ergénzender
Ressourcen zu meistern; begleitet, betreut und pflegt (Hygiene) die Klienten situationsadaquat; stellt in
der Bezugspersonenarbeit im Alltag die Tagesstruktur und Ablaufe sicher; wendet kreative Methoden
zur Selbstreflexion und Introspektion an; nutzt Gefasse (Intervision, Supervision, Praxisberatung) zur
Reflexion des eigenen beruflichen Handelns und transferiert gewonnene Erkenntnisse auf die
verschiedensten beruflichen Aspekte; wendet passende Methoden des eigenen Gesundheitsschutzes
(z.B. Psychohygiene) an

Uberpriifen (Evaluation): iberprift den individuellen Entwicklungsverlauf der Klienten; wertet
gemeinsam mit Klienten die durchgeflihrten Massnahmen aus und optimiert den Unterstitzungsbedarf;
entwickelt durch Selbst- und Fremdeinschatzung und durch Fortbildung das eigene berufliche Handeln
weiter




2.3. Mikroebene

Beobachten und Erfassen (Bestandesaufnahme): erfasst das nédhere Umfeld (Familie von Klienten,
Gruppen) (Ressourcen und Probleme)

Verstehen und Erklédren (Analyse): analysiert das ndhere Umfeld und die Lebenswelten von Klienten
auf der Grundlage fachlicher Kenntnisse; hat Methodenkenntnisse und Wissen zu Gruppen und Teams
Planen (Zielsetzung und Massnahmen): plant in Zusammenarbeit mit den verschiedenen Systemen
(Partizipation) Ziele und Massnahmen von Praventions-, Entwicklungs- und Férderprozessen
Umsetzen (Intervention): wendet gemeinsam mit Klienten Konzepte der Alltags-, Lebenswelt- und der
Beziehungsgestaltung an zum Aufbau einer padagogisch férderlichen Gruppenatmosphére; moderiert,
fuhrt und leitet Gruppensituationen und gibt bei Bedarf geeignete Impulse fir das soziale
Zusammenleben der begleiteten Menschen; nutzt Ressourcen der Klientengruppe zur Lésung von
auftauchenden Konflikten; arbeitet im Team und mit internen Fachleuten (Interdisziplinaritat) auf
professionelle und konstruktive Weise zusammen; fUhrt neue Mitarbeitende in ihre Aufgaben ein
Uberpriifen (Evaluation): wertet die Arbeit mit Gruppen, Teams und dem Umfeld fortlaufend aus und
optimiert diese




2.4. Makroebene

Beobachten und Erfassen (Bestandesaufnahme): erfasst das relevante gesellschaftliche Umfeld
von Klienten (Ressourcen und Probleme); erkennt den Stellenwert politischer, sozialer,
gesellschaftlicher und 6konomischer Entwicklungen fur die berufliche Tatigkeit

Verstehen und Erkléren (Analyse): verflgt Uber fachliche Kenntnisse zu sozialen Organisationen
und Systemen; kennt verwandte Berufsfelder und Berufsgruppen und deren Einsatzméglichkeiten,
Ressourcen und Perspektiven; verfugt lber fachliche Kenntnisse von sozialen Problemen und
Konflikten und den zu deren Bearbeitungerforderlichen bzw. verfugbaren Dienstleistungen; kennt und
analysiert fir das Berufsfeld aktuelle Fragen und Diskussionen des gesellschaftlichen, sozialen,
6konomischen und politischen Lebens (z.B. gesellschaftliche Diskriminierung und Ausgrenzung); kennt
berufsrelevante rechtliche Vorgaben

Planen (Zielsetzung und Massnahmen): beriicksichtigt in der Planung von Interventionen
gesellschaftliche und politische Entwicklungstendenzen; plant angemessene Interventionen, um
ausgrenzende Lebenssituationen von Klienten zu Uberwinden; arbeitet in der Interventionsplanung mit
anderen Fachpersonen und dem Bezugssystem zusammen

Umsetzen (Intervention): wendet ihr Fach- und Methodenwissen an, um vielféltige Ressourcen zu
nutzen; unterstitzt die Klienten bei der sozialen und gesellschaftlichen Teilhabe und der Erschliessung
und Aktivierung von notwendigen Ressourcen; setzt Massnahmen in der Zusammenarbeit mit weiteren
Fachpersonen und Bezugssystemen professionell und konstruktiv um; erfillt inren beruflichen Auftrag
im Rahmen der rechtlichen Vorgaben

Uberpriifen (Evaluation): wertet die Arbeit im Bezug auf gesellschaftliche und politische
Rahmenbedingungen fortlaufend aus und optimiert diese




Genderkompetenz

nimmt die unterschiedlichen Bedingungen des Aufwachsens von Médchen oder Jungen in unserer
Gesellschaft wahr, pflegt einen reflektierten Umgang damit und erkennt die geschlechtsspezifischen
Lebensbedingungen ihrer Klientel; integriert Genderwissen in unterschiedliche berufliche Situationen

Gestaltungskompetenz

transferiert eigene gestalterische Erfahrungen, Ressourcen und Wissen in die sozialp&ddagogische
Praxis; ist sich der Wichtigkeit von Sinneserfahrungen bewusst und ermdéglicht den Klienten
entsprechend vielfaltige Zugénge, Erlebnisse, Erfahrungen; setzt gestalterisches Handeln zur
ganzheitlichen Férderung ein; ermdglicht dem Klientel mit gestalterischen Mitteln Erfahrungen von
Selbstwirksamkeit und férdert diese; ermdglicht und férdert vielféltige kulturelle und &sthetische
Erfahrungen; ist féhig gestaltungspédagogische Arbeiten und Projekte vorzubereiten, durchzuflihren
und zu evaluieren; kennt verschiedene gestalterische Methoden und Verfahren und kann diese
anwenden

Transkulturelle Kompetenz

entwickelt ein angemessenes Kulturverstandnis und -wissen Bezug auf Rolle, Kontext und
Auswirkungen anderer Weltanschauungen und kultureller Orientierungen; kennt die Grundziige von
Migration; beobachtet, analysiert und ordnet Alltagshandlungen in Bezug auf den kulturellen Kontext
ein; kann im Alltag adaquat reagieren




